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2024年 4月 30日 
 

岩田醸造株式会社 
 

商品自主回収に関するお詫びとお知らせ 

 
この度、岩田醸造株式会社が「原料大豆産地 北海道清里町」として製造販売しております、 

「紅一点 北海道大豆みそ 清里 750g」、「紅一点 北海道大豆みそ 清里 300g」 

にて清里町産大豆として使用していた大豆に、清里町近隣地域で収穫された大豆が含まれてい

ることが、大豆供給元からの連絡により判明いたしました。 

現在流通している商品にも、同様の大豆が使用されており、当該商品をすべて自主回収させ

ていただきます。なお、お召し上がりいただいても、健康を害することはございません。 

ご購入されたお客様におかれましては、大変お手数ではございますが、お手元に当該商品が

ございましたら、下記送付先まで送料着払いにてご送付いただきますようお願い申し上げます。   

後日、お品代相当の商品券をご送付させていただきます。 

日頃より弊社商品をご愛顧いただいておりますお客様には、多大なるご迷惑をお掛けいたし

ますことを深くお詫び申し上げます。 

今後はより一層品質管理を徹底し、再発防止に努めて参る所存でございますので、何卒ご理

解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

 

 

記 

 

 

■回収対象商品(商品名、商品画像) 

 

商品名：紅一点 北海道大豆みそ 清里 750g 

 

JANコード：4901195516207 

 

 

 

 

 

                 

商品名：紅一点 北海道大豆みそ 清里 300g 

 

JANコード：4901195516276 
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■回収方法 

お手元の対象商品を下記送付先まで、送料着払いでご送付くださいませ。 

後日、お品代相当の商品券（QUO カード）をご送付させていただきます。 

 

■送付先 

 〒060-0033 北海道札幌市中央区北 3 条東 4 丁目 

 岩田醸造株式会社 お客様相談窓口 宛 

 

商品をご送付いただく際は、お手数ですが下記 1～4 のお客様のご連絡先をお書き添えいただ

きますようお願い申し上げます。 

1. 郵便番号 

2. ご住所 

3. お名前 

4. 電話番号 

 

開封済み商品につきましては、ご面倒をお掛けいたしますが、中身が出ないようにビニール袋

などに入れてご送付いただきますようお願い申し上げます。 

 

ご連絡いただいたお客様の個人情報は、本件の目的以外には一切使用いたしません。 

 

■お問い合わせ先 

 岩田醸造株式会社 お客様相談窓口 

 電話番号：011-200-2788 

  受付時間：9：00～17：00（土・日・祝日を除く） 

 メールアドレス：hpkd@koh-itten.jp 

 

 

以上 

https://koh-itten.dn-cloud.com/cgi-bin/dneo/zwmljs.cgi?_=1714179609502

